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ALGEMENE VOORWAARDEN 

 

Artikel 1. Algemeen  

1. Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle (toekomstige) opdrachten, 

aanbiedingen en offertes die Enginext B.V., hierna te noemen 'Enginext,' aanvaardt voor 

het leveren van zaken, het verlenen van diensten en het aannemen en uitvoeren (van 

werkzaamheden in het kader van) een opdrachtovereenkomst. 

2. Tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders overeengekomen, zijn bij alle opdrachten die 

Enginext aanvaardt, uitsluitend de volgende bepalingen van toepassing: 

a. De Algemene Voorwaarden van Enginext zoals op enig moment geplaatst op de 

website van Enginext; 

b. De opdrachtovereenkomst. 

Voordat de opdrachtovereenkomst wordt aangegaan, wordt opdrachtgever op de 

hoogte gebracht van deze Algemene Voorwaarden door verwijzing naar de 

publicatie van de algemene voorwaarden op de website van Enginext. Eventuele 

algemene voorwaarden van opdrachtgever zijn niet van toepassing, tenzij Enginext 

deze specifiek en schriftelijk heeft aanvaard.  

3. Deze Algemene Voorwaarden regelen ook toekomstige juridische relaties tussen partijen, 

tenzij op enig moment uitdrukkelijk schriftelijk anders wordt overeengekomen. 

 

Artikel 2. Aanbieding en Opdracht  

1. Een aanbieding die door Enginext wordt uitgebracht, is te allen tijde vrijblijvend en 

Enginext kan een opdracht die voortkomt uit een aanbieding zonder opgaaf van redenen 

onmiddellijk weigeren, zonder dat dit Enginext verplichtingen oplegt of schadeplichtig 

maakt 

2. Enginext zal ter zake de aanneemsom een calculatie aan de overeenkomst van opdracht 

hechten. Deze calculatie betreft een zo nauwkeurig mogelijke inschatting van de met de 

opdracht gepaard gaande kosten. Opdrachtgever kan daaraan, gezien de hoedanigheid van 

de calculatie -zijnde een voorlopige inschatting- geen rechten aan ontlenen. Bij een 

geschatte overschrijding van meer dan 125% zal Enginext opdrachtgever schriftelijk (e-

mail) in kennis stellen.  

3. De overeenkomst van opdracht komt tot stand op het moment dat de door partijen 

ondertekende overeenkomst van opdracht dan wel de schriftelijke opdrachtbevestiging (ook 

email) door Enginext is ontvangen. Als de door opdrachtgever ondertekende opdracht 

(nog) niet retour is ontvangen, wordt de opdracht geacht tot stand te zijn gekomen onder 

toepasselijkheid van deze algemene voorwaarden op het moment dat Enginext op verzoek 

van opdrachtgever met de uitvoering van de opdracht is begonnen.  

 

Artikel 3. Uitvoering van de opdracht 

1. Tegenover opdrachtgever geldt alleen Enginext als de contractuele wederpartij bij de 

overeenkomst(en) die met opdrachtgever is (zijn) of word(en)t gesloten. De opdracht 

wordt door Enginext naar beste inzicht en vermogen alsmede volgens de eisen van 

professionaliteit, deskundigheid en als goed opdrachtnemer uitgevoerd. De uitvoering van 

de opdracht is een inspanningsverbintenis middels het inzetten van één of meer 

medewerkers door Enginext. 

2. Enginext kan, ook zonder overleg met opdrachtgever, te allen tijde om haar moverende 

redenen vrijelijk een of meer medewerkers vervangen. Enginext spant zich tot het uiterste 

in de continuïteit van de opdracht te waarborgen.  

3. Tijdplanning en kosten van de opdracht kunnen met instemming van partijen worden 

gewijzigd in geval van tussentijdse aanpassing van omvang van de opdracht, aanpak of 

werkwijze.  

4. Wijzigingen in de opdracht of opdrachtuitvoering die leiden tot aanpassing van de 

overeengekomen doorlooptijd, kosten en/of kwaliteit, dienen op aangeven van Enginext 

door opdrachtgever te worden bevestigd. Indien opdrachtgever niet binnen een redelijke 

termijn zijn instemming met deze wijziging bevestigt, is Enginext gerechtigd de 
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overeenkomst te beëindigen zonder tot enige schadevergoeding jegens opdrachtgever 

gehouden te zijn.  

 

Artikel 4. Tussentijdse beëindiging van de opdracht 

1. Het is partijen toegestaan de overeenkomst tussentijds op te zeggen met inachtneming van 

een redelijke opzegtermijn, indien uitvoering van de opdracht niet meer kan plaatsvinden  

conform de overeenkomst en eventuele latere aanvullende overeenkomsten. De opzegging 

dient schriftelijk (waaronder begrepen per e-mail) voorzien van motivatie aan de 

wederpartij te worden bekendgemaakt. Partijen kunnen van de bevoegdheid tot 

tussentijdse opzegging slechts gebruik maken indien ten gevolge van feiten en 

omstandigheden die zich aan de invloed van de opzeggende partij onttrekken of hem niet 

zijn toe te rekenen, voltooiing van de opdracht in redelijkheid niet kan worden gevergd. De 

tot dan toe verrichte werkzaamheden zullen door Enginext bij opdrachtgever in rekening 

worden gebracht en opdrachtgever verbindt zich op voorhand onvoorwaardelijk tot betaling 

daarvan. 

2. Indien één van beide partijen in staat van faillissement geraakt, surseance van betaling 

aanvraagt of de bedrijfsuitvoering staakt, heeft de andere partij het recht de opdracht 

zonder inachtneming van een opzegtermijn te beëindigen, met behoud van rechten, zonder 

schadeplichtigheid.  

 

Artikel 5. Inzet / onttrekking van personeel 

1. Tenzij schriftelijk toestemming is verleend door Enginext, is het opdrachtgever verboden 

om medewerkers en voormalige medewerkers van Enginext die werkzaamheden hebben 

uitgevoerd in het kader van een opdrachtovereenkomst, gedurende de 

opdrachtovereenkomst en gedurende 6 maanden na afloop daarvan in dienst te nemen, of 

hen op enigerlei wijze direct of indirect, al dan niet tegen betaling, werkzaamheden en/of 

activiteiten te laten verrichten ten behoeve van opdrachtgever of ten behoeve van 

bedrijven die samenwerken met opdrachtgever, in de ruimste zin van het woord. Bij 

schending van dit verbod is opdrachtgever aan Enginext een onmiddellijk opeisbare boete 

verschuldigd van € 32.500,-- per overtreding en € 500,-- voor elke dag dat de overtreding 

voortduurt, zonder dat daartoe een sommatie of ingebrekestelling nodig is, onverminderd 

het recht van Enginext om (volledige) schadevergoeding te vorderen. Dit bedrag is 

gebaseerd op de inspanningen en kosten die Enginext heeft moeten maken voor de 

werving en selectie en het opleiden van personeel. Ook zijn hierin de winstderving en 

dekking van directe en indirecte kosten opgenomen, die ontstaan doordat haar personeel - 

al dan niet rechtstreeks - in dienst treden bij de opdrachtgever.  

2. Dit artikel is ook van toepassing op (potentiële) medewerkers die door Enginext op 

enigerlei wijze aan opdrachtgever zijn voorgesteld. Als opdrachtgever met een door 

Enginext voorgestelde (potentiële) medewerker een rechtstreeks dienstverband aangaat of 

hen werk laat uitvoeren (via derden), zonder dat partijen het eens zijn geworden over het 

uurtarief, dan is opdrachtgever Enginext onmiddellijk een boete verschuldigd van € 

32.500,-- zonder dat een sommatie of ingebrekestelling vereist is, onverminderd het recht 

van Enginext om (volledige) schadevergoeding te vorderen. Deze verplichtingen van de 

opdrachtgever gelden gedurende 6 kalendermaanden vanaf het moment van de introductie 

door Enginext. 

 

Artikel 6. Administratie, Betaling en Betalingszekerheid 

1. Enginext houdt een nauwkeurige administratie bij met betrekking tot de inzet van haar 

medewerkers voor de betreffende opdracht. Wekelijks wordt namens Enginext een 

schriftelijke urenverklaring aan opdrachtgever voorgelegd om de uiteindelijke nacalculatie 

te vergemakkelijken en inzichtelijk te maken voor partijen. Deze urenverklaring wordt 

direct beschouwd als bindend nadat opdrachtgever deze heeft geaccepteerd. Acceptatie 

wordt geacht plaats te vinden als Enginext binnen twee dagen na het verstrijken van de 

week waarop de urenverklaring betrekking heeft, geen schriftelijke bezwaren van 

opdrachtgever heeft ontvangen. Opdrachtgever draagt de bewijslast met betrekking tot de 

tijdige indiening van bezwaren. 
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2. De betaling door opdrachtgever aan Enginext vindt plaats op basis van een wekelijkse 

factuur die door Enginext aan opdrachtgever wordt verstrekt, binnen 14 dagen na 

ontvangst van de factuur. De factuur vermeldt onder andere de periode waarop deze 

betrekking heeft, een specificatie van de inzet van het personeel van Enginext, materialen 

en apparatuur. 

3. Eventuele bezwaren met betrekking tot de inhoud van de facturen moeten binnen 7 dagen 

na verzending  van de factuur aan het overeengekomen (email)adres schriftelijk aan 

Enginext worden voorgelegd. Klachten die na de gestelde termijn worden ingediend, geven 

opdrachtgever geen recht om betaling op te schorten. 

4. Opdrachtgever moet binnen 1 werkdag na het ontstaan van de aanleiding Enginext op de 

hoogte stellen van ondeugdelijk uitgevoerde werkzaamheden of de ongeschiktheid van een 

medewerker van Enginext, waarna Enginext, voor zover mogelijk, mag overgaan tot 

vervanging van de medewerker. Als opdrachtgever zijn klacht niet binnen de gestelde 

termijn schriftelijk indient, kan Enginext redelijkerwijs aannemen dat geen klacht is 

gedaan, althans deze ongegrond achten. 

5. Bij niet-tijdige betaling is opdrachtgever vanaf de eerste dag van de schriftelijke 

aanmaning tot de dag van volledige betaling een rente van 1% van het openstaande 

factuurbedrag per kalendermaand verschuldigd. Een deel van een maand wordt als een 

volledige maand beschouwd. Bovendien moet opdrachtgever, naast eventuele redelijke 

kosten die door Enginext worden gemaakt voor juridische bijstand, 15% van het 

verschuldigde hoofdbedrag inclusief rente aan Enginext betalen als buitengerechtelijke 

incassokosten, met een minimum van € 275,--. 

6. Opdrachtgever is niet gerechtigd tot verrekening, schuldvergelijking of compensatie. 

Enginext behoudt zich het recht voor om (tussentijds) tarieven te wijzigen, ingeval van:  

a. Voortduring van de opdracht langer dan 6 maanden; 

b. inwerkingtreding of wijziging van een overheidsmaatregel of een algemeen 

verbindend voorschrift dat een directe en aantoonbare relatie heeft met de 

tariefstelling van Enginext; 

c. voor zover (de toepassing van) enige bepaling vervat in de opdracht en de 

bijbehorende voorwaarden dit rechtvaardigen;  

7. Enginext is in ieder geval gerechtigd, naast het hiervoor onder lid 8 gestelde, de prijs 

jaarlijks (en tussentijds) aan te passen conform de CBS Ingenieurs - industrieprojecten.  

8. Enginext behoudt zich het recht voor om van de opdrachtgever te verlangen dat deze op 

een voor Enginext aanvaardbare manier zekerheid stelt voor zijn verplichtingen, met name 

voor de betaling van de afgesproken prijs. 

 

Artikel 7. Aanwijzingen  

1. Tijdens de uitvoering van de werkzaamheden, die onder de verantwoordelijkheid van 

Enginext vallen, kan opdrachtgever enkel aanwijzingen geven aan de medewerkers van 

Enginext met betrekking tot de uitvoering van de opdracht, mits deze aanwijzingen 

verantwoord, redelijk zijn en tijdig worden gegeven. Opdrachtgever heeft uitdrukkelijk 

geen leiding en toezicht noch enig gezag over de medewerker(s). De medewerker zal de 

opdracht te allen tijde volgens eigen deskundigheid en verantwoordelijkheid uitvoeren. 

2. De aanwijzingen mogen niet inhouden dat de medewerkers werkzaamheden uitvoeren voor 

anderen dan opdrachtgever, tenzij Enginext hiervoor uitdrukkelijk schriftelijke toestemming 

heeft gegeven.  

 

Artikel 8. Aansprakelijkheid 

1. Opdrachtgever zal het resultaat van de door de medewerkers van Enginext uitgevoerde 

werkzaamheden ten aanzien van de (uitvoering en realisatie) van de opdracht wekelijks 

controleren en zal in overleg met Enginext proberen eventuele schade zoveel mogelijk te 

beperken. De kosten die hiermee gepaard gaan, zijn voor rekening van de opdrachtgever. 

2. Enginext is enkel aansprakelijk voor directe schade die het rechtstreeks gevolg is  van een 

toerekenbartekortkoming in de nakoming van de overeenkomst. Dit is het geval als 

ernstige fouten zijn gemaakt of als Enginext grovelijk nalatig is geweest op een zodanige 

wijze die niet in overeenstemming is met de normale beroepskennis die mag worden 

verwacht voor de overeengekomen opdracht(en). Enginext is niet aansprakelijk voor 

schade die is veroorzaakt door het handelen of nalaten van medewerkers. Er is pas sprake 
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van een toerekenbare tekortkoming als Enginext, zelfs nadat zij schriftelijk in gebreke is 

gesteld door opdrachtgever, niet of niet tijdig heeft voldaan aan de op haar rustende 

verplichtingen. De aansprakelijkheid van Enginext vervalt 6 maanden na de voltooiing van 

de opdracht of het beëindigen van de werkzaamheden. 

3. De aansprakelijkheid van Enginext voor eventuele directe schade voortvloeiend uit de 

opdracht is beperkt tot maximaal de helft van het tot dan toe gefactureerde bedrag zoals 

overeengekomen in de overeenkomst van opdracht. Deze aansprakelijkheid zal nooit meer 

bedragen dan het factuurbedrag dat betrekking heeft op de zes maanden voorafgaand aan 

het evenement dat tot de schade heeft geleid. Enginext is niet aansprakelijk voor indirecte 

en gevolgschade en opdrachtgever zal Enginext hiervoor vrijwaren. 

4. Opdrachtgever is aansprakelijk voor alle directe en indirecte schade en kosten, inclusief 

bedrijfsschade, die het rechtstreeks gevolg zijn van het niet nakomen van zijn 

verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst of de wet. 

5. Opdrachtgever moet voldoen aan alle nodige en wenselijke veiligheidseisen met betrekking 

tot de ruimtes waarin de medewerkers van Enginext werken en de zaken en apparatuur 

waarmee zij werken, tenzij deze zaken eigendom zijn van Enginext. Opdrachtgever zal zich 

genoegzaam verzekeren en verzekerd houden en Enginext dienaangaande vrijwaren. 

6. Enginext heeft voor haar medewerkers een collectieve wettelijke 

aansprakelijkheidsverzekering afgesloten. Ten aanzien van diefstal, breuk, beschadiging en 

dergelijke van goederen en zaken die derden waaronder opdrachtgevers van Enginext, al 

dan niet tijdelijk aan medewerkers van Enginext ter beschikking stellen, aanvaardt 

Enginext geen enkele aansprakelijkheid. Opdrachtgever zal Enginext ter zake eventuele 

vorderingen vrijwaren. 

7. Opdrachtgever dient ervoor zorg te dragen dat Enginext haar werkzaamheden op adequate 

wijze kan uitvoeren. Opdrachtgever stelt werknemers van Enginext daartoe onder meer de 

benodigde gegevens, middelen en faciliteiten ter beschikking.  

8. Indien de voor de uitvoering van de opdracht benodigde gegevens, middelen of faciliteiten 

niet, dan wel niet tijdig of niet volledig aan medewerkers zijn verstrekt, heeft Enginext het 

recht de uitvoering van de overeenkomst op te schorten, dan wel de kosten ten gevolge 

van de vertraging bij opdrachtgever in rekening te brengen volgens de gebruikelijke 

tarieven.  

9. Opdrachtgever dient Enginext tijdig en volledig te informeren over al hetgeen dat relevant 

is of kan zijn voor de uitvoering van de opdracht.  

 

Artikel 9. Overmacht 

1. Van overmacht in de zin van deze algemene voorwaarden is sprake indien een 

tekortkoming een partij niet kan worden toegerekend. Een tekortkoming kan een partij niet 

worden toegerekend, indien zij niet is te wijten aan haar schuld, noch krachtens wet, 

rechtshandeling of in het verkeer geldende opvattingen voor haar rekening komt.  

2. Van overmacht is tevens sprake, indien door feiten of omstandigheden, die niet aan een 

partij te wijten zijn, voortzetting naar maatstaven van redelijkheid en billijkheid 

onaanvaardbaar is en derhalve van de partij niet kan worden verlangd.  

3. Als Enginext om welke reden dan ook niet in staat is de opdracht (verder) uit te voeren 

vanwege het uitvallen van een (of meer) medewerker(s), zal Enginext (een) andere 

geschikte medewerker(s) om de opdracht verder uit te voeren. Enginext is niet 

aansprakelijk voor het opschorten en/of beëindigen van de overeengekomen opdracht als 

gevolg van het uitvallen van een (of meer) medewerker(s) van Enginext. 

 

Artikel 10. Opschorting en Ontbinding 

1. In situaties van overmacht aan de zijde van Enginext heeft Enginext het recht om haar 

verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst op elk moment op te schorten of de 

overeenkomst te ontbinden, zonder gehouden te zijn tot het betalen van 

schadevergoeding. 

2. Als opdrachtgever niet, niet deugdelijk, of niet tijdig voldoet aan zijn verplichtingen zoals 

uiteengezet in de overeenkomst of in deze Algemene Voorwaarden, of als opdrachtgever 

niet voldoet aan een verzoek van Enginext om zekerheid te stellen, of in geval van het 

faillissement of surséance van betaling van opdrachtgever, behoudt Enginext zich het recht 

voor om de uitvoering van haar verplichtingen uit de overeenkomst met  opdrachtgever 
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geheel of gedeeltelijk op te schorten of de overeenkomst te ontbinden. Dit doet geen 

afbreuk aan het recht van Enginext om schadevergoeding te eisen. 

 

Artikel 11. Persoonsgegevens 

1. Opdrachtgever zal alle geregistreerde (persoons-)gegevens van een medewerker en/of 

kandidaat, die voor en gedurende de opdracht door Enginext kenbaar worden gemaakt, 

vertrouwelijk behandelen en verwerken in overeenstemming met de geldende wetgeving 

inzake gegevensbescherming, waaronder de Algemene Verordening Gegevensbescherming 

(AVG). Opdrachtgever zal de medewerker informeren over welke (persoons-)gegevens 

worden verwerkt, de doeleinden van de verwerking, en de wijze van verwerking. 

2. De door opdrachtgever aan Enginext verstrekte (persoons-)gegevens worden verwerkt met 

als doel het uitvoeren van opdrachten van opdrachtgevers; het mogelijk maken van het 

gebruik van de dienstverlening van Enginext door opdrachtgevers; het aangaan en 

onderhouden van een handelsrelatie met opdrachtgevers; het verstrekken van deze 

gegevens aan derden, waaronder bedrijven en personen die door Enginext zijn 

ingeschakeld voor specifieke taken (verwerkers). Opdrachtgever kan ervoor kiezen om 

informatie over producten en diensten van Enginext te ontvangen via e-mail of andere 

elektronische communicatiemiddelen. Als opdrachtgever dit niet wenst, kan hij te allen 

tijde bezwaar maken door een e-mail te sturen naar info@enginext.nl. 

 

Artikel 12. Geheimhouding 

1. Medewerkers van Enginext hebben een verplichting tot geheimhouding, deze is vastgelegd 

in hun arbeidsovereenkomst. Medewerkers zijn verplicht tot geheimhouding en 

zorgvuldigheid in omgang met alle gegevens van opdrachtgever, ongeacht de hoedanigheid 

van die gegevens. Ook zal Enginext zich inspannen om alle gerechtvaardigde belangen van  

opdrachtgevers zoveel mogelijk te respecteren en te beschermen.  

2. Alle medewerkers zijn gehouden door Enginext om de verplichting tot geheimhouding na te 

leven. 

 

Artikel 13. Intellectueel Eigendom 

1. Instrumenten, modellen, software, methodieken en andere producten die Enginext gebruikt 

en/of ontwikkelt of heeft ontwikkeld en/of deel uitmaken van de uitvoering van de 

opdracht, blijven eigendom van Enginext. 

2. Openbaarmaking en verspreiding door opdrachtgever kan alleen met instemming van 

Enginext.  

 

Artikel 14. Toepasselijk recht en Geschillen 

1. Op deze overeenkomst is het Nederlands recht van toepassing.  

2. Geschillen die voortvloeien uit de overeenkomst(en) zoals beschreven in deze 

voorwaarden, evenals uit eventuele daaruit voortvloeiende nadere overeenkomsten, zullen 

worden beslecht door de bevoegde rechter in Almelo. 

 

Artikel 15. Slotbepaling 

1. Indien een of meer van de bepalingen van de onderhavige algemene voorwaarden 

vernietigd worden, of nietig worden verklaard, dan zal dit geen invloed hebben op de 

geldigheid van de overige bepalingen die onverkort van toepassing zullen blijven. 

2. Deze voorwaarden vervangen eventuele eerdere Algemene Voorwaarden van Enginext. 

 

 

Enginext 

 


